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Seit 2006 konzipiere, gestalte und realisiere ich Anwendungen und Kommunikationsstrategien für 
digitale Medien. 

Meine Agentur the surface versteht sich als strategischer Gestalter der digitalen Verschmelzung 
und setzt dabei an jener Stelle an, wo die digitale Zellteilung für uns Menschen sinnlich erlebbar 
wird: am Human Interface, der dialogischen Oberfläche.

Ich bin diplomierter Kommunikationsdesigner und habe vor vielen Jahren meine Karriere als Art 
Director in klassischen Werbeagenturen begonnen, so dass anspruchsvolles Design, perfekte Usa-
bility und cross-mediale Markenkommunikation für mich selbstverständlich geworden ist.

Hierzu gehört die Verbreitung interaktiver Markenbotschaften, beispielsweise mittels dialogischer 
Microsites und faszinierender Rich-Internet-Applications. Aber auch die Optimierung von Dialog- 
und Kommunikationsmechaniken via Internet setze ich in Form von perfekt durchdachten Websites 
um. Auch andere interaktive Medien, wie Lernprogramme oder Apps für verschiedene Markenkun-
den, gehören zu meinem Repertoire.

In unserer digitaliserten Welt wird die User Experience für Marken, Produkte und Anwendungen 
extem wichtig. Ich freue mich als UX- und UI-Designer mit meiner Arbeit, z.B. mit der Konzeption 
und Gestaltung von User Interfaces, daran teilzuhaben.

Ich arbeite sehr gerne im Team, betreue aber auch Kunden vollkommen autark. Ich habe ebenfalls 
Erfahrung mit agilen Methoden wie Scrum und Kanban. 

Die folgenden Referenzen sollen einen Überblick über meine aktuelleren Arbeiten schaffen.



Fallbeispiel ARBEITGEBERVERBAND HessenChemie

Verabands-Website, Newsroom, News-Site Hessen-Chemie, 
Newletter

Konzept
Gestaltung
UI/UX-Design
Programmierung
Tests

Eigene CMS Entwicklung
PHP
HTML/HTML5
CSS
Javascript

Adobe CS
BB-Edit



Kunde: Arbeitgeberverband Hessenchemie

Projekt(e): Online Auftritt

Medien: Website, Newsseite, Microsite, Newsletter

Beschreibung:
Die Website der Hessenchemie wurde mit dem Focus auf Usability und 
schneller Bereitstellung von Information gestaltet. 
Um die komplette Website inhaltlich aufzubauen, wurde ein eigenes CMS 
entwickelt, über welches der Kunde die inhaltliche und strukturelle Pflege 

selbst durchführen kann. Neben dem Web-Auftritt haben wir auch Micro-
sites, Newsletter und Subcontents konzipiert und gestaltet.



Kunde: Arbeitgeberverband HessenChemie

Projekt(e): Newsroom

Medien: Website

Beschreibung:
Ziel des Projekts war es, die verschiedenen Social-Media-Kanäle und 
Presseaktivitäten des Verbandes auf einer Plattform zu bündeln und 
übersichtlich darzustellen. Gleichzeitig sollte durch die Bündelung zukünf-
tig auch Doppelarbeit in der Administration entfallen. Social Media-Inhalte 
werden automatisch thematisch passend gezogen. Vereinfachte Anwen-

dung für die Zielgruppe durch eine klare und übersichtliche Darstellung.
Optische und inhaltliche Verbindung von Pressemitteilungen mit Content 
(Bilder in Flickr, Filme in Youtube, Präsentationen in slideshare), Respon-
sive Design – optimiert für mobile Geräte und Masonry (= Mauerwerk) 
Design: Module ordnen sich automatisch wie Bausteine an und lassen 
sich leicht austauschen.



Kunde: Arbeitgeberverband HessenChemie

Projekt(e): Newsletter/Abonements

Medien: E-Mail

Beschreibung:
Kommunikation und Information der Mitglieder steht bei einem Arbeitge-
berverband im Vordergrund. Diverse Fachbereiche des Verbandes ge-
nerieren dauernd neuen Content unterschiedlicher Sachgebiete. Diesen 
Content erhalten Mitglider dann per Abonemet direkt per Mail. Monatlich 
werden alle neuen Inhalte in einer Sammelmail versendet. 

Über brisante Themen und allgemeinen Informationen berichtet egelmäs-
sig ein Newsletter. Ich war hier sowohl in der Konzeption der Inhalte und 
Mechanik beteiligt und habe das Design der Newsletter, die per eigenem 
CMS vom Kunden autark editiert werden, im gestlatet und programmiert.



Fallbeispiel DEUTSCHE BAHN (HR)

Personalportal (UX-Design), Personal-Selfservices, HR-Admin 
(Entwicklung Userinterface)

Konzept
Gestaltung
UI/UX-Design
Programmierung
Tests

Angular JS
PHP
HTML/HTML5
CSS/SCSS
Javascript

Adobe CS
Jira
Axure
Visual Code



Kunde: Deutsche Bahn HR

Projekt(e): Personalportal

Medien: Webportal

Beschreibung:
Als externer Berater habe ich zusammen mit der Personalabteilung der 
Deutschen Bahn für die Systel das Design des neuen Personalportals 
für die DB Mitarbeiter entwickelt. Besonders herausfordernd war hierbei 
nicht nur die Pluralität der Product Owner sondern auch die verwendete 
Plattform PeopleSoft von Oracle, die aufgrund der historisch bedingten 

Programmierung nach vielen Kompromissen verlangte. Das Personalpor-
tal ist zentrale Anlaufstelle für Informationen für Mitarbeiter, Führungskräf-
te und Neueinsteiger bei der Deutschen Bahn. UX-Tests mit Mitarbeiter 
halfen uns bei der Entwicklung eines runden Nutzererlebnisses. Das 
Portal ist responsiv umgesetzt.



Kunde: Deutsche Bahn HR

Projekt(e): Personalportal Self Services

Medien: Webanwendung

Beschreibung:
Die auf der HR-Software PeopleSoft basierenden Self-Services für das 
Personal der Deutschen Bahn wurde in das Personalportal integriert. 
Dementsprechend habe ich ein User Interface entwickelt, das dem Be-
schäftigten schnell und übersichtlich alle benötigten Informationen inner-

halb des Portales zur Verfügung stellt. Dabei wurde das Interface an den 
neuen Styleguide der Deutschen Bahn angepasst. Ein online Styleguide 
auf Basis des Atomic Designs, als Basis für die Umsetzung durch die Pro-
grammierer und als Leitfaden für die Gestaltung, wurde hierzu erstellt.



Kunde: Deutsche Bahn HR

Projekt(e): UI Entwicklung DB HR Admin

Medien: Webapp

Beschreibung:
Die gesamte Anwendungslandschaft der HR Anwendungen sollte 
neu konzipiert und entwickelt werden. Hierbei übernahm ich im agilen 
Team die Rolle des UX/UI Designers. Aus den Anforderungsprofilen der 
Product Owner wurden Mockups und ein Styleguide, als Vorlage für 

die Umsetzung durch die Entwickler, erarbeitet. Ich habe alle Interface 
Elemente, Icons und dessen Systeme, Seiten-Layouts, Interaktionen und 
Navigationen erstellt. Hierbei wurde Jira Confluence, Kanban Boards und 
als Mockup Tool Axure verwendet. Den Styleguide habe ich auf Basis von 
patternlab.io im Atomic Design Prinzip aufgebaut.



Ich würde mich freuen Ihr Interesse geweckt zu haben.
Diese Übersicht gibt natürlich nur einen Ausschnitt meiner  
Tätigkeiten wieder. Gerne beantworte ich Ihnen in einem  
persönlichen Gespräch weitere Fragen.

João Pedro Jonen


